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GESCHAFTSORDNUNG UND SICHERHEITSVORSCHRIFTEN

Empfang:
Wir sind persénlich fur Sie da, um Sie Uber sémtliche Leistungen auf dem Campingplatz sowie dessen touristisches Umfeld zu
informieren. Wir verflgen Uber Lagepléne, touristische Routen, ortliche Feste, Mdrkte, Tickets fUr Port Aventura, Ausflige, Transfers...

Offnungszeiten:
Auf dem Campingplatz sind Ruhezeiten vorgeschrieben:

- Von 15:00n Uhr bis 16:30h Uhr: W&hrend der Ruhezeiten im Interesse jener, die sich ausruhen wollen, werden die Camper gebeten,
die Lautstdrke ihrer Ger&te die Ruhe stéren, herunterzuschalten. Dies ist stets ohne Stérung der Nachbarn zu machen.

- Von 24:00h Uhr bis 8:00h: Wahrend dieser Zeiten und zum Nutzen aller ist jeglicher Fahrzeugverkehr untersagt und es gilt absolute Stille.

Fahrzeugverkehr und Abstellplatze:

Die hdchstzul@ssige Geschwindigkeit auf dem Campingplatz ist 10 km/h.

Um die Ruhe der Camper nicht zu stéren, ist jeglicher Fahrzeugverkehr auf dem Campingplatz zwischen 24:00 Uhr und 8:00 untersagt.
In dieser Zeit muss jeder, der kommt oder geht, das Fahrzeug auf dem Parkplatz des Campingplatzes zuricklassen.

Die unndtige Verwendung von Kraftfahrzeugen, um sich auf dem Campingplatz fortzubewegen, ist untersagt.

Die Gaste haben sich an das Parkplatzverbot zu halten und das Parken in Bereichen, in denen der Fahrzeugverkehr behindert wird,
zu unterlassen.

Anreisen:

Anreisezeiten sind von 12:30h Uhr bis 19:00 (21:00h Hochsaison) Uhr fir Wohnmobile und jene die Zelten wollen und von 16:00h Uhr
bis 19:00h (21:00h Hochsaison) Uhr fir Vintage-Wohnmobile und Mietwohnwagen.

Gaste, die auBerhalb dieser Zeiten anreisen, mUssen sich auf dem Parkplatz des Campingplatzes einfinden und auf die Anreisezeiten
warfen.

Lage:

Der ausgewdhlte Standort, sowohl bei der Ankunft als auch im Falle einer spéteren Anderung, muss unverziglich dem Empfang
kommuniziert werden.

Der Empfang behdlt sich das Recht vor, dem Camper den fUr den Aufenthalf jeweiligen Standort auf dem Campingplatz anzuzeigen.
AusschlieBlich das Empfangs- und Uberwachungspersonal darf Anweisungen fir die ordnungsgemdBe Aufstellung geben. Es ist
absolut untersagt, einen anderen Platz zu besetzen, der nicht dem Platz entspricht, der fUr den Aufenthalt auf dem Campingplatz
zugewiesen wurde.

Standortwechsel mUssen zuvor genehmigt werden.

Stellplatze sind individuell gut abgegrenzt. Das Kichenzelt muss sich auf dem Stellplatz befinden und einen Raum fir das Fahrzeug
freihalten. Die Campingplatzverwaltung verfUgt Uber die uneingeschrénkte Befugnis, die Stellplaize einzugrenzen und etwaige
Anderungen bei Bedarf zu verordnen.

Besucher:

Es ist ausschlieBlich der Besuch von Personen gestattet, deren Familie oder Freunde auf dem Campingplatz beherbergt werden.
Diese dirfen den Campingplatz besuchen, sofern sie sich beim Befreten beim Empfang mittels Vorlage ihres Personalausweises
anmelden und Zahlung der entsprechenden Gebihr.

Die maximale Besucheranzahl belduft sich auf 4 Personen pro Tag und Unterkunft/Stellplatz, da die maximale Kapazitat des
Campingplatzes berUcksichtigt werden muss.

AuBenstehende Personen, die beabsichtigen, ihre Familie oder Freunde zu besuchen, missen ihr Fahrzeug auf dem Parkplatz
abstellen und die entsprechenden GebUhren zahlen.

Besuchszeiten sind von 9:00h Uhr bis 23:00h Uhr. Besuche sind tagsUber abzustatten, niemals in der Nacht. Der Besucher hat das
Geldnde vor 23:00n Uhr zu verlassen und darf ohne vorherige Anmeldung auf keinen Fall Ubernachten und Zahlung der entspre-
chenden GebUhr.

Der Besucher hat die Vorschriften des Campingplatzes einzuhalten.

Versicherungen:

Die Campingplatzverwaltung lehnt jegliche Haftung im Falle eines Diebstahls, Unfalls oder Personen- oder Sachschadens ab. Ebenso
haftet sie nicht fUr Schéden, die durch Gewitter, Hagelschlag, Feuer, hdhere Gewalt usw. entstanden sind. Sie haftet auch nicht for
Schéden, die durch Bréinde entstanden sind, die die Camper selbst verursacht haben, fir deren Habseligkeiten oder aus anderen
GrUnden, die nicht der Verwaltung zuzurechnen sind.

Der Camper ist dazu verpflichtet, eine Versicherung fir seinen Wohnwagen, sein Wohnmobil, Zelt oder Mobilheim.

Da wir nicht fUr Inre Wertsachen haften, raten wir Ihnen dazu, diese nicht aus den Augen und TUren oder Fenster nicht offen zu
lassen, wenn Sie lhre Unterkunft verlassen.

Strom:

FUr den Stromanschluss muss der Gast unbedingt Uber eine geerdete und wasserfeste Kabelleitung (1000V) verfigen.

Die Zu- und Abschaltung kann ausschlieBlich das zustdndige Personal vornehmen und der Verbrauch darf die maximale Leistung
von 6 A nicht Ubersteigen. Deshalb ist der Anschluss von Elektrogeréten, die zusammen diese Leistung Ubersteigen, untersagt.
Ebenso ist die Manipulation der Anlage fUr diese Zwecke untfersagt.

Wenn Sie mehr Leistung fUr den Stellplatz wollen, kénnen Sie beim Empfang einen zusatzlichen Anschluss mit einer maximalen
Leistung von 10 A beantragen mit zusétzlichen Kosten.

Haustiere:

Der Aufenthalt mit Haustieren muss beim Empfang angefragt werden. Im Allgemeinen ist deren Zutritt gestattet, vorausgesetzt, sie
stellen keine Beldstigung oder Gefahr fir die anderen Personen auf dem Campingplatz dar. Dies bedeutet, dass sie jederzeit von
ihren Besitzern Uberwacht und kontrolliert werden mussen. Der Besitzer ist ebenso dazu verpflichtet, beim Gassi gehen dabei zu sein.
Sie dUrfen sich zu keinem Zeitpunkt alleine auf dem Campingplatz bewegen.

Hunde und Katzen mUssen immer an der Leine gefUhrt werden, Uber geltende amtliche Gesundheitsunterlagen verfigen und die
Vorschriften gemdB dem neuen Gesetz fUr Haustiere (10/1999 vom 30.07.1999) erfUllen.

Deren Zutritt in Sanit&ranlagen sind absolut untersagt.

Hunde von Rassen, die als potenziell gefdhrlich eingestuft werden, mUssen eine Schnauze tragenund die Lizenz an der Rezeption
vorlegen.

Die Besitzer mUssen die Darmentleerungen ihrer Haustiere aufnehmen und diese in einem S&ckchen in den Mullcontainern entsorgen.

Grillen:

Grillen ist auf dem eigenen Stellplatz erlaubt, vorausgesetzt, sie erfolgen mit Kohle oder Gas. Grillen mit Holz ist nicht gestattet.
Grillen ist gestattet, sofern die Wetterbedingungen dies zulassen und andere Camper nicht gestort werden.

Offenes Feuer auf dem Boden des Campingplatzes, am Strand und in dessen Umgebung ist strengstens untersagt.

Grillzeiten sind von 10:00h Uhr bis 23:00n Uhr.

Reinigung:

Jeder Gast ist fUr die Reinigung seines Stellplatzes verantwortlich. Erzeugte Abfdlle mUssen sortiert und in ordnungsgeman
verschlossenen Plastikbeuteln in den fUr diese Zwecke vorgesehenen Behdltern entsorgt werden. Auf dem Campingplatz befindet
sich eine Sammelstelle mit Abfallcontainern und einen Ort mit getrennter Sammlung im Parkplatzbereich.

Im Campingbereich mUssen die Stellplatze stets sauber und frei von Abfdllen und Schmutz sein.

In den Wohnmagen und gemieteten Mobilheimen erfolgt die Reinigung beim Eingang, wobei der Gast diese vor und wdhrend
seines Aufenthalts vornimmt.

Wir haben eine Waschmaschine und einen Trockner, sie arbeiten mit Euro-Minzen.

Spilbecken und Waschkichen:

Die SpUlbecken sind ausschlieBlich zum Abspilen von Geschirr und KUchenutensilien zu verwenden und die Waschkichen zum
Waschen von Kleidung.

Die Camper werden gebeten, sémtliche Anlagen in einwandfreiem und sauberem Zustand zu hinterlassen.

Wasserversorgung und Abwasserbeseitigung:

Das Wasser auf dem Campingplatz ist in allen Anlagen Trinkwasser und es handelt sich um hochwertiges Wasser aus unserem
eigenen Brunnen.

Aus offensichtlichen Grinden der Hygiene und der Erhaltung der B&ume und Pflanzen ist das ausschUtten von Schmutzwasser auf
den Boden untersagt. Es mussen die entsprechenden Auffangbehdlter fir Schmutzwasser verwendet werden. Diese Behdlter dirfen
ausschlieBlich in Chemietoiletten in den Sanitéranlagen entleert werden.

Kinderspielplatz:
AusschlieBlich fUr Kinder zwischen 3 und 14 Jahren in Begleitung eines Erwachsenen.

Fahrrader:
Fahrradfahren auf geféhrliche Weise oder in Form eines Wettrennens und ohne Licht nach Einbruch der Démmerung sowie in den
Ruhezeiten (24:00h Uhr bis 8:00h Uhr) ist strengstens untersagt.

Angeln:
Gemd&B der kommunalen Gesetzgebung ist Angeln nur zwischen 20:00h Uhr und 8:00h Uhr gestattet.

Medizinische Betreuung:
Auf dem Campingplatz befinden sich beim Empfang ein Erste-Hilfe-Kasten und ein Defibrillator (DEA). DarUber hinaus informiert der
Campingplatz bei jedem Unfall den Arzt oder Krankenwagen.

Abfahrten und Rechnungsbezahlung:

Der Stellplatz ist vor 12:00h Uhr am Tag der Abreise zu rdumen.

Er muss in einwandfreiem Zustand, sauber und ordentlich verlassen werden.

Gemietete Wohnwagen und Mobilheime missen vor 12:00h Uhr am Tag der Abreise ger&umt werden. Das Verlassen des
Campingplatzes kann bis sp&testens 17:00h vorgenommen werden. Wéhrend dieser Zeit muss das Fahrzeug auf dem Parkplatz
des Campingplatzes geparkt werden.

Beim Verlassen bitten wir Sie, uns die Rechnung und die Kontrollnummer Ihres Fahrzeuges zu zeigen.

Rechnungen muUssen bei der Ankunft beim Check-in bezahlt werden.

Jede Rechnung von mehr als 30 Tagen muss zu Beginn eines jeden Monats monatlich in Raten bezahlt werden.

Die geltenden Preise sind auf dem offiziellen Schild und auf der Website des Campingplatzes aufgefUhrt.

Die Zahlung der Saisonkarte erfolgt gemd&B den Bedingungen, die im Vertrag festgelegt wurden.

Noffalle:

Im Notfall sind unverziglich der Empfang oder das Personal des Campingplatz zu informieren oder diese Notfallnummer zu wdhlen:
977 81 1203.

Im Brandfall mUssen Sie Ihre Unterkunft so schnell wie méglich verlassen und sich in Richtung Haupteingang oder Strand bewegen,
je nachdem, was n&her ist.

Wenn eine dieser Situationen in der Nacht auftritt, sind die Wachménner (von Juni bis September) oder die Unterkunft des
Wartungspersonals des Campingplatzes neben dem Empfang zu benachrichtigen.

Personliche Meinung, Beschwerden und Anregungen:

Um die Einrichtungen und Dienstleistungen zu verbessern, danken wir lhnen, den Fragebogen, den Sie per E-Mail erhalten, auszufillen,
einen von lhnen festgestellten Fehler mitzuteilen und die Rezeption fUr Vorschldge oder Beschwerden zu kontaktieren. Wir wollen die
Einrichtungen und Dienstleistungen von Tag zu Tag verbessern.



